
/Termini di cancellazione


Prenotazione, caparra, saldo


La prenotazione sarà valida al ricevimento della caparra.

La caparra è pari al 30% del totale del soggiorno.

Il saldo va versato una settimana prima dell’arrivo in struttura.


Termini di cancellazione


In caso di cancellazione

- Rimborso dell’intero importo della caparra, se la cancellazione viene co-

municata con più di 90 giorni di anticipo rispetto all’arrivo in struttura.


- Rimborso pari al 50% della caparra versata, se la cancellazione viene 
comunicata tra i 90 e i 45 giorni prima dell’arrivo in struttura.


- Nessun rimborso di caparra se la cancellazione avviene entro i 45 giorni 
precedenti all’arrivo in struttura.


Non è previsto alcun rimborso, né della caparra né del saldo, in caso di: 


• arrivo in ritardo.


• partenza anticipata. 


• mancata presentazione.


In caso di consistenti modifiche al numero dei partecipanti, la direzione si ri-
serva in diritto di richiedere una compensazione economica adeguata. 


COVID-19


Le clausole sopra indicate sono valide al netto di eventuali specifici decreti 
emanati a seguito della situazione sanitaria nazionale. 


